
 
Cross Cultural Conflict Resolution – 2010 
Workshop 3 of the Genuine Contact Program ™ 
Training for Trainers, Consultants, Facilitators and Leaders with Sabine Bredemeyer 

People engaged in conflict are usually fixed in one perspective. They rarely ask each other 
genuine questions. They also tend to lose contact with their whole selves, rendering voiceless a 
part of themselves thus becoming unable to participate fully and effectively in efforts to resolve 
the conflict.  

The workshop focuses on the readiness of the facilitator to work with situations of conflict with 
groups. The workshop provides guidance in personal preparation as well as providing the 
facilitator with skills and a framework for conflict resolution. 

This workshop is based on the work of anthropologist Angeles Arrien, author Harrison Owen, and 
knowledge of the I CHING (the Chinese book of change). The program covers the three energies 
(dynamic, magnetic, integrated), the four principles of Open Space Technology, the art of 
detachment, and the six stages of problem solving.  

You will leave this experiential, interactive workshop equipped with: 

• A practical, holistic process through which you will lead meetings for conflict resolution  
• A practical, holistic way of preparing individuals involved with the conflict resolution meeting  
• A practical, holistic way of preparing yourself to facilitate successful conflict resolution 

meetings  
• The skills and knowledge to recognize when conflict resolution won't work and other means 

are necessary  
• A complete skill and knowledge module for consultants, managers, and leaders with benefit 

used on its own or in conjunction with other components of the Genuine Contact Program™ 
• A peer to peer mentoring circle for ongoing learning  

If your particular concern is conflict resolution, we recommend learning to use Open Space 
Technology, Whole Person Process Facilitation, and the Cross Cultural Conflict Resolution 
meeting methodology and skills. All three are exceptionally successful in resolving conflict and 
finding solutions including agreement to implement the solutions. These three skill sets will 
provide you with a “toolbox” for working with any situations of conflict.  

Practical Information: 
Facilitator:   Sabine Bredemeyer – certified Genuine Contact Program™ 

Trainer see www.bredemeyerandfriends.de 
Location:  The Netherlands (location to be announced) 
Dates:  4. September 2010       10:00 – 18:00 
  5. September 2010         9:00 – 18:00 
Length:  2 Days (Non‐Residential  
Price*:     Workshop fee € 565,00  ‐ Venue and Amenities  €250,00         
Earlybird:   If you register before July 1st, the workshop fee is reduced 

to:  € 535,00   
Cancellation policy:   If cancellation occurs within 4 weeks before the workshop, you will receive 

a 50% refund. Please note there are no refunds after July 10th 2010. 
For more information contact and registration please contact:   
Doris Gottlieb Contorno Consulting (info@contorno‐consulting.com) or +31(0)6 29.23.27.12 

                                            
* All Prices Exclusive 19% VAT 


